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R E S U M O 

Este estudo teve como objetivos identificar e comparar os significados psicológicos da palavra colostomia, atribuídos 
por 29 colostomizados, os que não se irrigam (GRUPO A) e que se irrigam (GRUPO B). Para a coleta de dados, 
utilizou-se um formulário contendo 21 pares de adjetivos bipolares, enquadrados nos FATORES VALORATIVO (I), 
POTÊNCIA (II), ESTABILIDADE (III), AGILIDADE (IV), SIMPLICIDADE (V), DIMENSÃO (VI) e UTILIDADE 
(VII), que compõem o DIFERENCIAL SEMÂNTICO DE OSGOOD, validado por LANE no Brasil. Os resultados 
mostraram que a palavra colostom ia obteve índices positivos para todos os fatores, em ambos os grupos, com maiores 
índices para UTILIDADE (VII) e menores índices para AGILIDADE(IV). O GRUPO A apresentou maiores índices de 
contradição interna , com diferenças estatisticamente significativas para os fatores VALORATIVO (p = 0,010) e 
SIMPLICIDADE (p = 0,017), e p limítrofe de 0,083 para o fator UTILIDADE, em relação ao GRUPO B. Embora a 
palavra colostomia tenha sido positivamente qualificada por quase todos os pacientes colostomizados, em ambos os 
grupos, aqueles que se auto-irrigam parecem atribuir significados de maior bem estar e senso de normalidade, 
talvez porque a irrigação constitua um método facilitador no seu processo de reabilitação. 

INTRODUÇÃO 

A o s t o m i a , como m e d i d a t e r a p ê u t i c a c i r ú r g i c a a c a r r e t a no i n d i v í d u o d i v e r s a s a l t e r a ç õ e s n a s e s f e r a s física, ps ico-
emoc iona l e soc ia l q u e , se n ã o forem t r a b a l h a d a s , v ã o in f lu i r n a e f e t i v i d a d e do p r o c e s s o r e a b i l i t a t ó r i o d e s s a c l i e n t e l a 
(CEZARETI , 1995) . 

A c r i ação de u m â n u s a r t i f i c ia l e i n c o n t i n e n t e n a p a r e d e a b d o m i n a l l e v a o o s t o m i z a d o a u m a a l t e r a ç ã o n a i m a g e m 
corpora l , a u t o - i m a g e m e i d e n t i d a d e l i g a d o s à l e s ã o do p r ó p r i o corpo e p e r d a d a h a b i l i d a d e e m c o n t r o l a r a e l i m i n a ç ã o 
d a s fezes, a l é m dos conf l i tos p e l a d i s s o c i a ç ã o e n t r e a i m a g e m i d e a l i z a d a a r e a l . I s so p o d e g e r a r s e n t i m e n t o s de a g o n i a 
e i n f e r i o r i d a d e , r e d u ç ã o da a u t o - e s t i m a e d e s v a l o r i z a ç ã o do a u t o - c o n c e i t o , i n s e g u r a n ç a e a c r e n ç a d a r e j e i ção p e l o s 
o u t r o s i n d i v í d u o s , como c o n s e q ü ê n c i a s p a r a os p l a n o s a fe t ivos , i n t e l e c t u a l e soc i a l . T o d o s e s s e s s e n t i m e n t o s sof rem 
i n f l u ê n c i a s e t a m b é m p a s s a m a i n f l u i r n a p e r s o n a l i d a d e do i n d i v í d u o ( C E Z A R E T I e t a l 1986; T R E N T I N I ; SILVA, 
1992; SOUZA; S A N T O S , 1996) 

A a u t o i m a g e m , p a r a F R I E D M A N (1994) , ó u m e l e m e n t o d a i d e n t i d a d e p e s s o a l , c o n s t i t u í d a dos s e g u i n t e s a spec tos : 
v i s u a l , a q u i l o q u e se vê q u a n d o se o l h a p a r a si m e s m o ; m e n t a l , q u e r e f e r e a c o m o se p e n s a s o b r e a p r ó p r i a a p a r ê n c i a ; 
emoc iona l , como se s e n t e s o b r e o p e s o e a a l t u r a ; c i n e s t é s i c o , como se s e n t e e a u t o - c o n t r o l a p a r t e s do co rpo e h i s t ó r i co , 
que inclui e x p e r i ê n c i a s de p r a z e r e dor . e log io e c r í t i ca . 

P a r a o o s t o m i z a d o a i m a g e m e i d e n t i d a d e a l t e r a d a s d e m a n d a m u m p r o c e s s o de r e c o n s t r u ç ã o n o q u a l o s ign i f icado 
do e s t o m a , p a s s a r á p o r d i v e r s a s f a se s a t é a s u a i n c o r p o r a ç ã o n a n o v a v i d a . B O C C A R D O e t a l (1995) c i t a n d o C O H E N 
(1984), d i zem q u e o p r i m e i r o e s t á g i o , n a fase p ó s - o p e r a t ó r i a m a i s p recoce , é a q u e l e e m q u e o p a c i e n t e t e m a p e r c e p ç ã o 
do e s t o m a como u m a d o e n ç a s e m c o n t r o l e . O s e g u n d o , d á - s e p e l o n ã o e n t e n d i m e n t o d a i d e n t i d a d e do p r ó p r i o i n d i v í d u o 
e do e s t o m a . J á . no t e r c e i r o e s t á g i o , o e s t o m a p a s s a a t e r u m a i d e n t i d a d e m e s m o q u e de d o e n ç a . E l e p a s s a a s e r u m a 
p a r t e l e g í t i m a da p e s s o a . 

O corpo é u m a d i m e n s ã o m u i t o i m p o r t a n t e dev ido à r e l a ç ã o l i n e a r e d i r e t a com a s i n t e r a ç õ e s s o c i a i s . P a r a a 
m a i o r i a dos o s t o m i z a d o s , o corpo p e r d e u a s u a função . A p a r t i c i p a ç ã o e m s u a c o m u n i d a d e e f a m í l i a sofre a c e n t u a d a 
r e d u ç ã o . R e s t r i n g e a s s a í d a s de c a s a ao q u e c o n s i d e r a m " e s s e n c i a l " , como i r a o m é d i c o , ou p a r a r e s o l u ç õ e s de p r o b l e m a s 
u r g e n t e s (SOUZA e t a l 1986) . 

PETLICO (1998) , e s t u d a n d o c o l o s t o m i z a d o s e m p e r í o d o p ó s - o p e r a t ó r i o , a f i r m a q u e a p e s s o a p o r t a d o r a de u m 
e l e m e n t o e s t i g m a t i z a n t e como o e s t o m a , q u e n ã o t e m o s e u conv ív io soc ia l d i á r i o , é c o n d u z i d a ao a u t o - i s o l a m e n t o , 
t o r n a n d o - s e h o s t i l , a n s i o s a , con fusa e d e s c o n f i a d a . M e s m o a s s i m , o e s t i g m a t i z a d o e s fo r ça - s e p a r a m a n t e r a s r e l a ç õ e s 
m a i s p r ó x i m a s , e m p e n h a n d o - s e e m m o s t r a r - s e como a l g u é m c o m u m . T r a t a - s e do conf l i to e n t r e o e u p ú b l i c o e o e u 
p r i v a d o de q u e n o s f a l a m G O F F M A N (1982) e K E L L Y (1992) . 
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A r e a l i d a d e do p r o c e s s o de c u i d a r do o s t o m i z a d o e n v o l v e como p r e o c u p a ç ã o c o n s t a n t e dos p r o f i s s i o n a i s , o i m p a c t o 
ps icológico c a u s a d o p e l a o s t o m i a e s u a s c o n s e q ü ê n c i a s n a r e i n t e g r a ç ã o e a j u s t a m e n t o do i n d i v í d u o à v ida , à f amí l i a , à s 
a t i v i d a d e s soc i a i s e de t r a b a l h o ( S A N T O S , 1992) . 

D e n t r o do e n f o q u e r e a b i l i t a t ó r i o , v á r i o s e s t u d i o s o s t ê m p e s q u i s a d o d i f e r e n t e s m é t o d o s e m b u s c a d a c o n t i n ê n c i a 
d o s e s t o m a s , o u m e s m o d a e l i m i n a ç ã o o u r e d u ç ã o d a n e c e s s i d a d e de c o n s t r u í - l o s , p r o c u r a n d o m i n i m i z a r a s 
t r a n s f o r m a ç õ e s , e s p e c i a l m e n t e d a i m a g e m c o r p o r a l e i d e n t i d a d e . 

D e n t r e os m é t o d o s de c o n t r o l e do h á b i t o i n t e s t i n a l e m c o l o s t o m i z a d o s , a a u t o - i r r i g a ç ã o t e m s ido a p o n t a d a como 
e fe t iva , s e g u r a e c o n s t i t u i n d o m é t o d o de e s c o l h a p a r a e s s a c l i e n t e l a , p r i n c i p a l m e n t e q u a n d o c o m p a r a d o ao m é t o d o 
n a t u r a l ( S E A R G E N T 1966; L A U C K S e t al 1988 ; H A B R - G A M A e t a l 1989; V E N T U R I N I e t a l 1990; S A N T O S & K O I Z U M I 
1992; S A D A H I R O e t a l 1995 ; B A U M E L e t a l 1996 ; G A T T U S S O e t a l 1996; B R I E L e t a l 1997 ; S A N T O S e t a l 1997; 
W I L L I A N S e J O H N S T O N 1998) . 

A i r r i g a ç ã o da c o l o s t o m i a é u m m é t o d o m e c â n i c o p a r a c o n t r o l e d a s e x o n e r a ç õ e s i n t e s t i n a i s , a t r a v é s de u m e n e m a 
a c a d a 24 , 4 8 ou 72 h o r a s , cujo f lu ído e n v i a d o a o i n t e s t i n o g r o s s o a t r a v é s do e s t o m a , e s t i m u l a a p e r i s t a l s e i n t e s t i n a l e m 
m a s s a e o c o n s e q ü e n t e e s v a z i a m e n t o fecal ( S A N T O S & K O I Z U M I 1992; S A N T O S e t a l 1997) . R e q u e r t r e i n a m e n t o 
r e a l i z a d o p o r e n f e r m e i r a e s t o m a t e r a p e u t a ( S A N T O S , K O I Z U M I 1992; S A N T O S e t a l , 1997 ; D R I V E R e t a l , 1998). 

A s s i m como p a r a q u a l q u e r p r o c e d i m e n t o d e n t r o do p r o c e s s o de r e - e d u c a ç ã o e r e - a p r e n d i z a g e m do a u t o c u i d a d o , 
o c o l o s t o m i z a d o n e c e s s i t a m o t i v a ç ã o , d e d i c a ç ã o e c o m p r o m i s s o p a r a o a l c a n c e de b o n s r e s u l t a d o s , ou se ja , o con t ro le do 
h á b i t o i n t e s t i n a l ( D R I V E R e t a l , 1998) . 

A p e s a r de s e r u m m é t o d o s e g u r o , fácil, e c o n ô m i c o e g e r a d o r de ó t i m o s r e s u l t a d o s , a i r r i g a ç ã o é a i n d a pouco 
u s a d a no B r a s i l . A l g u m a s d i f i c u l d a d e s como o c u s t o i m e d i a t o do e q u i p a m e n t o e, p r i n c i p a l m e n t e , a f a l t a de qua l i f i cação 
p ro f i s s i ona l e do s e g u i m e n t o da c l i e n t e l a , c a u s a m a s u a r e d u z i d a u t i l i z a ç ã o e m n o s s o m e i o ( H A B R - G A M A e t a l , 1989; 
S A N T O S e t a l 1997) . 

C o n s i d e r a n d o - s e t o d a a p r o b l e m á t i c a ps ico-soc ia l do c o l o s t o m i z a d o e s u a b u s c a e m d i r e ç ã o à r e a b i l i t a ç ã o , que 
t e m como u m a d a s a l t e r n a t i v a s a a u t o - i r r i g a ç â o d a c o l o s t o m i a , e r e c o n h e c e n d o - s e q u e p e n s a m e n t o s , s e n t i m e n t o s e 
e m o ç õ e s p o d e m t e r s i g n i f i c a d o s ou r e p r e s e n t a ç õ e s e x p r e s s o s p e l o s i n d i v í d u o s a t r a v é s d a s p a l a v r a s , r e a l i z a m o s e s t e 
e s t u d o com o o b j e t i v o de i d e n t i f i c a r e c o m p a r a r os s i g n i f i c a d o s p s i co lóg i cos da p a l a v r a c o l o s t o m i a a t r i b u í d o s po r 
c o l o s t o m i z a d o s , q u e u s a m e n ã o a a u t o - i r r i g a ç â o d a c o l o s t o m i a . 

MATERIAL E MÉTODO 

A p o p u l a ç ã o do e s t u d o foi c o n s t i t u í d a p o r c o l o s t o m i z a d o s , c a d a s t r a d o s e m 4 s e rv i ços de A s s i s t ê n c i a E s p e c i a l i z a d a 
da c i d a d e de S ã o P a u l o . D e s t e s , 3 s e r v i ç o s p o s s u e m a s s i s t ê n c i a h o s p i t a l a r e a m b u l a t o r i a l e 1 d e s t i n a - s e a p e n a s à 
a s s i s t ê n c i a a m b u l a t o r i a l . 

A a m o s t r a do e s t u d o foi de c o n v e n i ê n c i a e c o n s t i t u i u - s e de 2 9 c l i e n t e s p o r t a d o r e s de c o l o s t o m i a s e s q u e r d a s 
de f in i t i va s . Os c l i e n t e s fo ram d i s t r i b u í d o s e m 2 g r u p o s , c o n f o r m e u t i l i z a ç ã o e n ã o d a a u t o - i r r i g a ç ã o da co los tomia : 

G r u p o A - 15 c l i e n t e s c o l o s t o m i z a d o s h á , n o m í n i m o , 6 m e s e s ; 

G r u p o B - 14 c l i e n t e s c o l o s t o m i z a d o s q u e f a z i a m o u s o d a a u t o - i r r i g a ç ã o d a c o l o s t o m i a h á , no m í n i m o , 6 m e s e s . 

P a r a c o m p o r a a m o s t r a , os c l i e n t e s d e v e r i a m t e r i d a d e s u p e r i o r a 18 a n o s , e s t a r e m cond ições de r e s p o n d e r à 
e n t r e v i s t a e t e r c o n s e n t i d o , p r e v i a m e n t e , e m p a r t i c i p a r do e s t u d o a t r a v é s da a s s i n a t u r a do c o n s e n t i m e n t o i n f o r m a d o . 

A co le ta de d a d o s foi r e a l i z a d a a t r a v é s de e n t r e v i s t a dos c l i e n t e s e m a m b u l a t ó r i o ou e m domic í l io , s e n d o p r e c e d i d a 
de o r i e n t a ç ã o a c e r c a dos o b j e t i v o s do e s t u d o e p o s t e r i o r a s s i n a t u r a do t e r m o de c o n s e n t i m e n t o , c o n f o r m e a c e i t a ç ã o do 
c l i en t e e m p a r t i c i p a r d a i n v e s t i g a ç ã o . P a r a a co l e t a , foi u t i l i z a d o u m i n s t r u m e n t o c o m p o s t o de 2 p a r t e s : a p r i m e i r a 
c o n t e n d o os d a d o s d e m o g r á f i c o s e c l í n i cos d a p o p u l a ç ã o , r e l a c i o n a d o s à i d a d e , sexo , e s t a d o civi l , g r a u d e e s c o l a r i d a d e , 
d i a g n ó s t i c o e d a t a da c i r u r g i a p a r a a confecção do e s t o m a ; a l é m d i s so , p a r a o g r u p o B h o u v e u m a q u e s t ã o sob re o t e m p o 
de i r r i g a ç ã o . E a s e g u n d a p a r t e , a p r e s e n t a u m a e s c a l a com 2 1 p a r e s de a d j e t i v o s b i p o l a r e s a t r i b u í d o s a l e a t o r i a m e n t e 
p a r a a p a l a v r a c o l o s t o m i a , e m a m b o s g r u p o s . C a d a p a r de a d j e t i v o s pos su i u m e s c o r e de 1 a 7 p a r a a v a l i a ç ã o q u a l i t a t i v a 
(pos i t iva ou n e g a t i v a ) e q u a n t i t a t i v a do c l i e n t e (-3 a +3) . No i n s t r u m e n t o e l a é a n t e c i p a d a p o r u m e x e m p l o q u e v i s a 
e s c l a r e c e r a c l i e n t e l a s o b r e a e s c o l h a d o s a d j e t i v o s . E s t a t é c n i c a c o m p õ e o D i f e r e n c i a l S e m â n t i c o (D. S.) 

O Di f e r enc i a l S e m â n t i c o (D.S.) foi d e s e n v o l v i d o p o r C h a r l e s E. Osgood e c o l a b o r a d o r e s , q u e u t i l i z a r a m ad je t ivos 
b i p o l a r e s p a r a a n á l i s e de s i g n i f i c a d o s e m d i f e r e n t e s c o n t e x t o s soc i a i s , p e r m i t i n d o u m e s t u d o dos a s p e c t o s ideológicos 
p r e s e n t e s n a l i n g u a g e m c o t i d i a n a ( L A N E , 1982) . 

Na d é c a d a de 6 0 , e s t a t é c n i c a t o r n o u - s e o b j e t o da Ps i co log i a Soc ia l , o n d e v á r i o s de s e u s conce i t o s como a t i t u d e , 
p e r c e p ç õ e s soc i a i s , e m e s m o de r e p r e s e n t a ç ã o soc ia l , e r a m a s s o c i a d o s a i m a g e n s , i d é i a s , v a l o r e s q u e os i n d i v í d u o s t ê m 
da r e a l i d a d e , d i s s o c i a d a s da l i n g u a g e m , e n q u a n t o p a l a v r a s e s i g n i f i c ad o s . 

No B r a s i l , no in íc io dos a n o s 70 , S i l v i a T. M. L a n e (filósofa e e s t u d i o s a n a á r e a de Ps i co log i a Socia l ) t o r n o u - s e 
g r a n d e p e s q u i s a d o r a d a t é c n i c a , a t r a v é s de i n ú m e r o s t r a b a l h o s i n t e r c u l t u r a i s a p l i c a d o s e m p e s s o a s de d i f e r e n t e s n í v e i s 
econômicos , v a l i d a n d o a s e s c a l a s de a d j e t i v o s b i p o l a r e s n a l í n g u a p o r t u g u e s a e t e n d o , como r e f e r e n c i a l bás ico , a s 
c a r a c t e r í s t i c a s p r ó p r i a s de n o s s a r e a l i d a d e soc ia l ( L A N E , 1982). 



S e g u n d o L A N E (1982) , a p r e m i s s a b á s i c a do D . S . é q u e a l i n g u a g e m , c a r a c t e r í s t i c a s d a s i d é i a s , o b j e t i v o s e 
e n t i d a d e s s ã o c o m u n i c a d o s p o r ad j e t i vos . A s s i m , j á q u e a função b á s i c a d a l i n g u a g e m é a s s u m i d a como a c o m u n i c a ç ã o 
do s igni f icado, e n t ã o e s s a l i n g u a g e m t a m b é m p o d e r á s e r u s a d a p a r a d i f e r e n c i a r os c o n c e i t o s e m e d i r s e u s s ign i f i cados . 

A técn ica do D.S . , c o n s t i t u i - s e de u m a e s c a l a de 7 i n t e r v a l o s q u e t ê m , e m c a d a e x t r e m o , do i s a d j e t i v o s opos tos , 
a t r a v é s dos q u a i s os s u j e i t o s a v a l i a m a s p a l a v r a s , i n d i c a n d o a d i r e ç ã o ( p o s i t i v a ou n e g a t i v a ) e a i n t e n s i d a d e (+ 3 a -3) 
de cada j u l g a m e n t o . A e s t r u t u r a do E S P A Ç O S E M Â N T I C O pode s e r d e f i n i d a , b a s i c a m e n t e p o r 3 d i m e n s õ e s : v a l o r a t i v a , 
de po t ênc i a e de a t i v i d a d e , r e p r e s e n t a d a s r e s p e c t i v a m e n t e , p o r a d j e t i v o s como b o n i - m a l , for te- f raco e r á p i d o - l e n t o 
(LANE, 1982; S A N T O S e t a l , 1988) . 

N e s t e e s t u d o , fo ram u t i l i z a d o s 2 1 p a r e s de a d j e t i v o s b i p o l a r e s , s e l e c i o n a d o s d e n t r e a q u e l e s e n q u a d r a d o s n o s 7 
fa tores v a l i d a d o s por L A N E (1982) : 

I - F A T O R V A L O R A T I V O 

s e g u r a - p e r i g o s a 

boa-má 

confor táve l - i nconfo r t áve l 

h u m a n a - d e s u m a n a 

b o n i t a - feia 

l impa - suja 

a l eg re - t r i s t e 

s a u d á v e l - d o e n t i a 

II - F A T O R P O T Ê N C I A 

pro funda - supe r f i c i a l 

forte - fraca 

III - F A T O R E S T A B I L I D A D E 

per fe i t a - i m p e r f e i t a 

n a t u r a l - a r t i f ic ia l 

d u r a d o u r a - p a s s a g e i r a 

IV - F A T O R A G I L I D A D E 

q u e n t e - fria 

r á p i d a - l e n t a 

V - F A T O R S I M P L I C I D A D E 

fácil - difícil 

s i m p l e s - c o m p l i c a d a 

V I - F A T O R D I M E N S Ã O 

l eve - p e s a d a 

g r a n d e - p e q u e n a 

V I I - F A T O R U T I L I D A D E 

ú t i l - i n ú t i l 

n e c e s s á r i a - d e s n e c e s s á r i a 

Tratamento dos Dados 

Os d a d o s o b t i d o s a t r a v é s d a s e s c a l a s de ad je t ivos b i p o l a r e s f o r a m s u b m e t i d o s a o s s e g u i n t e s t r a t a m e n t o s . 

• M é d i a d o s a d j e t i v o s p o r f a t o r e m c a d a g r u p o . 

A p a r t i r dos v a l o r e s a t r i b u í d o s n a s e s c a l a s b i p o l a r e s (de + 3 a +3) , o b t e v e - s e o r e s u l t a d o d a s o m a a l g é b r i c a de 
cada fator, p a r a a p a l a v r a c o l o s t o m i a , p a r a c a d a i n d i v í d u o i n i c i a l m e n t e e, p o s t e r i o r m e n t e , p a r a c a d a g r u p o . Com os 
r e s u l t a d o s o b t i d o s po r g r u p o , foi fe i ta a m é d i a de v a l o r e s e m c a d a fa to r e, e m c a d a g r u p o , c o n s i d e r a n d o - s e , p a r a i s to , o 
n ú m e r o de e s c a l a s b i p o l a r e s po r fa tor e o n ú m e r o de i n d i v í d u o s p o r g r u p o . A t r a v é s d a s o m a a l g é b r i c a de t o d o s os p a r e s 
de ad je t ivos b i p o l a r e s do fa tor a s e r a n a l i s a d o , foi r e a l i z a d a u m a S e g u n d a m é d i a d i v i d i n d o - s e o v a l o r d a s o m a dos 
ad je t ivos p a r a c a d a fa tor pe lo n ú m e r o de c l i e n t e s , m u l t i p l i c a n d o p e l o n ú m e r o de p a r e s do a d j e t i v o dos m e s m o s . 

E x e m p l i f i c a n d o , no g r u p o A h a v i a 15 c l i e n t e s c o l o s t o m i z a d o s e 8 e s c a l a s b i p o l a r e s p a r a o fa tor I. O v a l o r ob t i do 

n a s o m a a l g é b r i c a do fa tor I, do g r u p o A p a r a a p a l a v r a c o l o s t o m i a foi de 3 0 7 . A s s i m s e n d o , a m é d i a (M) p a r a o fa tor I, 

no grupo A p a r a a p a l a v r a c o l o s t o m i a é + 2 , 5 3 . 

• Í n d i c e d e C o n t r a d i ç ã o I n t e r n a ( C l ) 

L A N E (1982) a f i r m a q u e o índ ice de c o n t r a d i ç ã o i n t e r n a ou í n d i c e de i n s t a b i l i d a d e c u l t u r a l é d a d o p e l a d i f e r ença 



e n t r e a P o l a r i z a ç ã o I n d i v i d u a l (PI) e a P o l a r i z a ç ã o G r u p a l (PG), s e n d o q u e P I é s o m a t ó r i a dos v a l o r e s a b s o l u t o s 
a d q u i r i d o s e m t o d o s os p a r e s de a d j e t i v o s , s e m se c o n s i d e r a r o s i n a l (+ ou - ); e n q u a n t o q u e a P G é a s o m a t ó r i a dos 
v a l o r e s o b t i d o s e m t o d o s os p a r e s , c o n s i d e r a n d o - s e o s i n a l . Logo, P I é s e m p r e m a i o r q u e P G e q u a n t o m a i o r for a 
d i f e r ença e n t r e os do is , m a i o r s e r á o í nd i ce de CI e q u a n t o m a i s p r ó x i m o d e z e r o for o v a l o r e n c o n t r a d o , m e n o r s e r á Cl 
p o d e n d o i n d i c a r n e s t e c a s o e s t e r e o t i p i a d a s r e s p o s t a s . 

Os CI t e m como ob je t ivo , e n t ã o a n a l i s a r a o c o r r ê n c i a de d i s p e r s ã o de r e s p o s t a s o b t i d a s , n e s t e caso , j u n t o aos 
c o l o s t o m i z a d o s . 

• P r o v a U d e M a n n - W h i t n e y 

Com o ob je t i vo de c o m p a r a r os d a d o s o b t i d o s e m a m b o s os g r u p o s , a p l i c o u - s e a P r o v a U de M a n n - W h i t n e y . O 
t e s t e b a s e i a - s e n u m a s o m a de p o s t o s , o n d e se d i s p õ e m os d a d o s como se t o d o s f i z e s sem p a r t e de u m a ú n i c a a m o s t r a . 
U m a fo rma de a n a l i s a r e s s a t e n d ê n c i a é foca l i za r a s o m a de p o s t o s de u m a d a s a m o s t r a s e c o m p a r á - l a com a s o m a 
e s p e r a d a de pos tos , s u p o n d o i g u a i s a s m é d i a s . As p r o v a s foram r e a l i z a d a s ao n íve l de s i gn i f i cânc i a de 5% ( S T E V E N S O N , 
1981). 

RESULTADOS E DISCUSSÃO 

O s r e s u l t a d o s s ã o a p r e s e n t a d o s n a fo rma de t a b e l a s , e r e f e r e m - s e à c a r a c t e r i z a ç ã o d e m o g r á f i c a e c l ín ica d a 
p o p u l a ç ã o e a o s s i g n i f i c a d o s ps ico lóg icos d a p a l a v r a c o l o s t o m i a p a r a 15 c o l o s t o m i z a d o s q u e n ã o se i r r i g a m (Grupo A) e 
14 c o l o s t o m i z a d o s q u e se i r r i g a m ( G r u p o B). 

As c a r a c t e r í s t i c a s d e m o g r á f i c a s e c l í n i c a s d a p o p u l a ç ã o e n c o n t r a m - s e n a T a b e l a 1. 

Os d a d o s da T a b e l a 1 m o s t r a m p r e d o m i n â n c i a do sexo m a s c u l i n o (18 p a c i e n t e s ou 62 ,1%) , o q u e se r e p e t e no 
G r u p o B (11). Q u a n t o à i d a d e , v a r i o u de 34 a 76 a n o s , s e n d o q u e foi q u a s e h o m o g ê n e a n o i n t e r i o r dos g r u p o s , com 
m é d i a s de 61 ,4 (DP ± 13,9 ) e 5 8 , 5 (DP ± 9,4 ) p a r a o s g r u p o s A e B, r e s p e c t i v a m e n t e . A m a i o r i a dos p a c i e n t e s (55,2%), 
a p r e s e n t o u e s c o l a r i d a d e e q u i v a l e n t e a o l ° g r a u c o m p l e t o e a c i m a , h a v e n d o , m e s m o a s s i m , 7 e 6 p e s s o a s , r e s p e c t i v a m e n t e 
p a r a os G r u p o s A e B, com b a i x o ou n e n h u m g r a u de e s c o l a r i d a d e ( 1 o g r a u i n c o m p l e t o e a n a l f a b e t o ) . Os p a c i e n t e s 
d i f e r em n o s g r u p o s q u a n t o a o t e m p o de o p e r a d o , p a r a a r e a l i z a ç ã o do e s t o m a , t e n d o m é d i a s de 59 ,9 m e s e s (DP ± 
72 ,3 ) p a r a o G r u p o A e de 8 2 , 7 m e s e s (DP ± 61 ,6) p a r a o G r u p o B . E q u a n t o a o d i a g n ó s t i c o , como e r a de se e s p e r a r 
p a r a o t i po de c o l o s t o m i a r e l a c i o n a d a p a r a e s t e e s t u d o , todos , e x c e t o 1, e r a m p o r t a d o r e s de c â n c e r r e t o . P a r a o t ipo B, 
o t e m p o m é d i o de e x e c u ç ã o d a i r r i g a ç ã o d a c o l o s t o m i a foi de 40 ,5 m e s e s (DP ± 2 9 , 5 ), v a r i a n d o de 0 6 a 24 m e s e s . 

Com r e l a ç ã o a o s d a d o s o b t i d o s a t r a v é s do D.S . , os c o l o s t o m i z a d o s r e s p o n d e r a m à s e s c a l a s n u m t e m p o méd io de 

37 ,5 m i n u t o s . 



P a r a a a n á l i s e d e s s e s d a d o s , u t i l i z a m o s a f o r m a r e d u z i d a d o s a d j e t i v o s b i p o l a r e s , p r e c o n i z a d a p o r L A N E 
(1982), p a r a c a d a fator , q u a l se ja : b o m - m a u ( F a t o r I); for te-fraco ( F a t o r II); e s t á v e l - i n s t á v e l ( F a t o r I II) ; r á p i d o -
l en to ( F a t o r IV); s i m p l e s - c o m p l i c a d o ( F a t o r V); g r a n d e - p e q u e n o ( F a t o r VI) e ú t i l - i n ú t i l ( F a t o r VII ) . 

As m é d i a s dos v a l o r e s a t r i b u í d o s pe lo s c o l o s t o m i z a d o s n a s e s c a l a s de a d j e t i v o s b i p o l a r e s , q u e c o m p õ e m c a d a 
u m dos se t e f a t o r e s e s t u d a d o s , e s t ã o a p r e s e n t a d a n a T a b e l a 2. 

Os d a d o s da T a b e l a 2 m o s t r a m q u e a p a l a v r a c o l o s t o m i a o b t e v e a p o n t u a ç ã o p o s i t i v a p a r a t o d o s os s e t e 
fa to res em a m b o s os g r u p o s , s e n d o q u e os m a i o r e s v a l o r e s + 2 ,73 e + 2 , 8 2 , r e s p e c t i v a n m e n t e p a r a os G r u p o s A e B, 
i n c i d i r a m s o b r e o F a t o r VI I ( U t i l i d a d e ) . J á o F a t o r IV ( A g i l i d a d e ) , a p r e s e n t o u os m e n o r e s í n d i c e s t a m b é m p a r a 
a m b o s g r u p o s (+ 2 ,06 e + 2 , 0 0 , r e s p e c t i v a m e n t e p a r a os g r u p o s A e B). N ã o h o u v e d i f e r e n ç a s i g n i f i c a t i v a e n t r e os 
g r u p o s . Po r o u t r o l ado , n ã o foi pos s íve l r e a l i z a r a s s o c i a ç õ e s e s t a t í s t i c a s e n t r e os s i g n i f i c a d o s a t r i b u í d o s a p a l a v r a 
co los tomia e a s v a r i á v e i s sexo , i d a d e e e s c o l a r i d a d e da c l i e n t e l a , n ã o só e m f u n ç ã o do t a m a n h o e h e t e r o g e n e i d a d e da 
a m o s t r a q u a n t o a s exo e e s c o l a r i d a d e , como p a r a a d i s t r i b u i ç ã o h o m o g ê n e a d a i d a d e , e m a m b o s g r u p o s . 

A d i r eção p o s i t i v a d a s r e s p o s t a s , r e f l e t i d a s n a s m é d i a s o b t i d a s , i n d i c a m q u e a p a l a v r a c o l o s t o m i a é c o n s i d e r a d a 
t a n t o por c o l o s t o m i z a d o s q u e se i r r i g a m como p o r a q u e l e s q u e n ã o se i r r i g a m e m , m a i o r ou m e n o r g r a u , como boa , for te , 
e s t á v e l , r á p i d a , s i m p l e s , g r a n d e e ú t i l . 

No e n t a n t o , m e s m o s e m d i f e r e n ç a s e s t a t í s t i c a s ao n í v e l 5% o b s e r v a m o s q u e os c o l o s t o m i z a d o s q u e n ã o se i r r i g a m 
p a r e c e m s ign i f i ca r o e s t o r n a como a lgo m e n o s s i m p l e s (+2 ,37 p a r a o f a to r S i m p l i c i d a d e ) e g r a n d e (+2 ,30 p a r a o fa tor 
D i m e n s ã o ) , c o m p a r a t i v a m e n t e à q u e l e s q u e se i r r i g a m (+2,57 e + 2 , 0 7 , r e s p e c t i v a m e n t e , p a r a S i m p l i c i d a d e e D i m e n s ã o 
no G r u p o B). E s s a o b s e r v a ç ã o l e v a - n o s a r e f l e t i r s o b r e a c o n d i ç ã o de s e r c o l o s t o m i z a d o , a u x i l i a d a n o s e u p r o c e s s o de 
r e a b i l i t a ç ã o , p e l o u s o d a i r r i g a ç ã o q u e p a r e c e , p o r t a n t o , s i m p l i f i c a r o d i a - a - d i a e t o r n a r o e s t o m a como a lgo m e n o s 
a p a r e n t e e m e n o s v i s íve l . 

Confo rme j á m e n c i o n a d o a n t e s , a l i t e r a t u r a a p o n t a d i v e r s a s v a n t a g e n s e b e n e f í c i o s da i r r i g a ç ã o q u e v ã o d e s d e a 
s a t i s f ação da c l i e n t e l a , m e l h o r a no a j u s t a m e n t o e m o c i o n a l e soc ia l , m a i o r s e g u r a n ç a , r e t o r n o à s a t i v i d a d e s de t r a b a l h o 
e l a z e r e en f im, m e l h o r a d a q u a l i d a d e de v i d a r e l a c i o n a d a ao c o n t r o l e do h á b i t o i n t e s t i n a l p a r a fezes e g a s e s , d a d o s 
e s t e s que , c e r t a m e n t e , v ã o de e n c o n t r o à s d i f e r e n ç a s e n t r e os G r u p o s A e B, p a r a os f a t o r e s S i m p l i c i d a d e e D i m e n s ã o . 

Da m e s m a fo rma , o fato do i n d i v í d u o q u e se i r r i g a n e c e s s i t a r m a n i p u l a r s e u e s t o m a e os e x c r e t a s a p e n a s u m a 
vez ao dia ou a c a d a 2 ou 3 d i a s , no m o m e n t o da e x e c u ç ã o do p r o c e d i m e n t o , e f r e q ü e n t e m e n t e , n ã o u t i l i z a r a s b o l s a s 
co le toras t r a d i c i o n a i s , s u b s t i t u i n d o - a s p o r p r o t e t o r e s de e s t o m a s ou b o l s a s m e n o r e s e m a i s d i s c r e t a s , a l é m de f ac i l i t a r em 
o a u t o c u i d a d o , r e d u z e m a v i s i b i l i d a d e do e s t o m a se ja p a r a os o u t r o s como p a r a o p r ó p r i o i n d i v í d u o . 

K E L L Y (1992) a f i r m a q u e a bo l sa c o l e t o r a é u m a d a s f o r m a s n ã o c o n c r e t a s do o s t o m i z a d o v i v e n c i a r a d i f e r e n ç a 
do corpo a l t e r a d o e do novo eu . O s c u i d a d o s com o e s t o m a e com a b o l s a p a s s a m a s e r como o p r ó p r i o e s t o m a e a 
i n c o n t i n ê n c i a , com c a r a c t e r í s t i c a s p e r m a n e n t e s do e u e da v i d a . 

S A N T O S (1996) e K E L L Y (1992) , f a l am u m a d a s v i s i b i l i d a d e do e s t o m a m a r c a d a p e l a s e x i g ê n c i a s de s u a f r e q ü e n t e 
m a n i p u l a ç ã o d u r a n t e o c u i d a d o , a l é m da c o n s t a n t e t e n s ã o e n t r e a a p r e s e n t a ç ã o do e u p r i v a d o e a i d e n t i d a d e p ú b l i c a 
c o n s t r u í d a s o c i a l m e n t e , q u e a c a b a m po r d e m a n d a r do o s t o m i z a d o p r o f u n d a r e - c o n s t r u ç ã o e r e - c o n c e p t u a l i z a ç â o , en f im, 
a consc iênc ia do corpo m u d a d o e s e u s e fe i tos s o b r e a i d e n t i d a d e . 

Após a a p l i c a ç ã o do Índ ice de C o n t r a d i ç ã o I n t e r n a (CI) , ve r i f i cou-se q u e o G r u p o A, a p r e s e n t o u m a i o r e s í nd i ce s 
de CI e m r e l a ç ã o a o G r u p o B, e x c e t o p a r a os f a t o r e s III ( E s t a b i l i d a d e ) e VI ( D i m e n s ã o ) . A l é m d i s so , c o n s t a t a r a m - s e 
d i f e r enças e s t a t i s t i c a m e n t e s i g n i f i c a n t e s p a r a os f a t o r e s V a l o r a t i v o (p = 0 ,010) e S i m p l i c i d a d e (p=0 ,017) , b e m como u m 
p l imí t rofe de 0 , 0 8 3 p a r a o fa tor U t i l i d a d e , n o s t e s t e s M a n n - W h i t n e y . 

S e g u n d o L A N E (1982) , o m a i o r í nd i ce de CI pode i n d i c a r : 

• do is ou m a i s s i g n i f i c a d o s d i f e r e n t e s a t r i b u í d o s à p a l a v r a ; ou 

• a p a l a v r a s e r d e s c o n h e c i d a e os i n d i v í d u o s d a r e m r e s p o s t a s a l e a t ó r i a s ; ou 

• a p a l a v r a p o d e . de fato, s e r a f e t i v a m e n t e c o n t r o v e r t i d a ou c o n f l i t u a l p a r a n o s s o s s u j e i t o s ; 

A p a r t i r d e s s a s i n d i c a ç õ e s p o d e m o s c o n s i d e r a r q u e os r e s u l t a d o s r e f e r e m r e p r e s e n t a ç õ e s a i n d a c o n f l i t u o s a s , 



e s p e c i a l m e n t e p a r a os c l i en t e s q u e n ã o se i r r i g a m (Grupo A), no q u e t a n g e aos s ignif icados a b r a n g i d o s nos fa tores Valorat ivo, 
S impl ic idade e U t i l i d a d e , o n d e foram ve r i f i cadas a s d i f e renças e s t a t í s t i c a s c o m p a r a t i v a m e n t e ao G r u p o B. 

D e s s e modo a c o l o s t o m i a c o l o s t o m i a , m e s m o q u e p e r c e b i d a como b o a e ú t i l ( T a b e l a 2), p o r q u e r e p r e s e n t a a ú n i c a 
p o s s i b i l i d a d e de v i d a f r e n t e a u m a d o e n ç a t ã o g r a v e e d e s p r o v i d a de e s p e r a n ç a no s e n s o c o m u m , como o c â n c e r ( T a b e l a 
1), s u r g e como s i n ô n i m o de v i o l a ç ã o d a i n t e g r i d a d e física e p s i co s s o c i a l , a t r a v é s d a v i o l a ç ã o d a i m a g e m corpora l , da 
a u t o - e s t i m a , d a s e x u a l i d a d e , d a s r e l a ç õ e s com o o u t r o e com a s o c i e d a d e e, e n f i m , da q u a l i d a d e de v i d a (SANTOS, 
1996). 

E s s a s r e p r e s e n t a ç õ e s , p r o v a v e l m e n t e p r e s e n t e s e m a m b o s g r u p o s , c o r r o b o r a o m a i o r conf l i t o , a s m a i o r e s 
c o n t r a d i ç õ e s , a m a i o r e s t e r e o t i p i a e n t r e a s r e s p o s t a s dos c o l o s t o m i z a d o s q u e n ã o se i r r i g a m ( G r u p o A), f azendo-nos , 
m a i s u m a vez, i n f e r i r q u e a i r r i g a ç ã o , como e l e m e n t o d i f e r e n c i a d o r e n t r e os g r u p o s , c o n t r i b u i e f e t i v a m e n t e , p a r a u m a 
r e - c o n c e p t u a l i z a ç ã o p o s i t i v a e, t a l v e z m a i s e s t á v e l e t r a n q ü i l a no p r o c e s s o de r e - c o n s t r u ç â o d a a u t o - i m a g e m e i d e n t i d a d e 
do o s t o m i z a d o . 

Q u a n t o ao f a to r S i m p l i c i d a d e , os a c h a d o s r e l a t i v o s a CI, v ê m c o r r o b o r a r os d a d o s o b t i d o s a n t e r i o r m e n t e , ao 
c o n s t a t a r m o s m a i o r e s t e r e o t i p i a de r e s p o s t a s e n t r e os c o l o s t o m i z a d o s q u e n ã o se i r r i g a m . A c o l o s t o m i a pode s e r a lgo 
a t é s i m p l e s de m a n u s e a r , q u a n d o se p e n s a n a c o n c r e t u d e do c u i d a r , p o r é m , c o n t r a r i a m e n t e , p o d e r e v e l a r - s e como a lgo 
m u i t o c o m p l e x o no m u n d o d a s r e l a ç õ e s a f e t i v a s e soc ia i s . 

CONCLUSÕES 

O e s t u d o sobre os s ign i f i cados ps ico lógicos d a p a l a v r a c o l o s t o m i a a t r i b u í d o s p o r 29 c o l o s t o m i z a d o s de t r ê s Serviços 
E s p e c i a l i z a d o s da C i d a d e de S ã o P a u l o , p e r m i t i u a s s e g u i n t e s c o n c l u s õ e s : 

• a p a l a v r a c o l o s t o m i a foi p e r c e b i d a p o s i t i v a m e n t e c o m o s i m p l e s , boa , for te , e s t á v e l , r á p i d a , g r a n d e e ú t i l , t a n t o 

por c o l o s t o m i z a d o s q u e n ã o se i r r i g a m ( G r u p o A) como po r a q u e l e s q u e se i r r i g a m ( G r u p o B); 

• os m a i o r e s í n d i c e s f o r a m o b t i d o s p a r a o f a to r VII ( U t i l i d a d e ) e os m e n o r e s í n d i c e s p a r a o fa tor IV (Agi l idade) , 

p a r a a m b o s g r u p o s ; 

• o G r u p o A a p r e s e n t o u m a i o r e s í n d i c e s de c o n t r a d i ç ã o i n t e r n a , com d i f e r e n ç a s e s t a t i s t i c a m e n t e s ign i f i ca t i va s 

p a r a os f a t o r e s V a l o r a t i v o (p = 0 ,010) e S i m p l i c i d a d e (p = 0 ,017) , e p l i m í t r o f e de 0 , 0 8 3 p a r a o f a to r U t i l i d a d e , e m 

r e l a ç ã o ao G r u p o B . 

CONSIDERAÇÕES FINAIS 

O e s t u d o s o b r e os s i g n i f i c a d o s ps i co lóg icos da p a l a v r a c o l o s t o m i a po r c o l o s t o m i z a d o s r e m e t e - n o s , m a i s u m a vez, 
à q u e s t ã o da r e p r e s e n t a ç ã o de u m d e s v i o d a n o r m a , de u m a d i f e r e n ç a e m n o s s a s o c i e d a d e , como a o s t o m i a , q u e à s 
c u s t a s da sob rev ivênc i a , m u t i l a m a s p e r m i t e a v ida . T r a z , n e s s e con tex to , r e p r e s e n t a ç õ e s p o s i t i v a s c a r r e g a d a s de confli tos 
e c o n t r a d i ç õ e s . 

E n t r e t a n t o , a o i d e n t i f i c a r m o s a l g u m a s d i f e r e n ç a ; e n t r e a s r e s p o s t a s de u m a m e s m a c l i e n t e l a m a r c a d a p e l a s 
c a r a c t e r í s t i c a s c o m u n s de u m e s t o m a , s u r g e a p o s s i b i l i d a d e de q u e a i r r i g a ç ã o se ja u m i m p o r t a n t e c o m p o n e n t e d e s s a 
d i f e r enc i ação . 

E v i d e n t e m e n t e , n ã o p o d e m o s a f i r m a r q u e a i r r i g a ç ã o a c a r r e t o u a s d i f e r e n ç a s de s ign i f i cação a t r i b u í d a s pe los 
co los tomizados à p a l a v r a co lo s tomia , m e s m o p o r q u e is to n ã o fazia p a r t e de n o s s o obje t ivo . No e n t a n t o , a i n t e n c i o n a l i d a d e 
de c o m p a r a r a s r e s p o s t a s de a m b o s g r u p o s , r e s i d i a e m u m p r e s s u p o s t o p a u t a d o n a l i t e r a t u r a e n a e x p e r i ê n c i a c l ín ica 
p r é v i a , de q u e o c o l o s t o m i z a d o q u e se i r r i g a r e fe re m a i o r e s n í v e i s de b e m - e s t a r e do s e n s o de n o r m a l i d a d e , o q u e 
p o d e r i a s e r e x p r e s s o p o r me io de r e p r e s e n t a ç õ e s m a i s p o s i t i v a s e m e n o s c o n f l i t u o s a s a c e r c a do e s t o m a . A l g u n s d e s s e s 
a s p e c t o s foram a q u i c o n s t a t a d o s . 

A p e s a r da l i m i t a ç ã o da a m o s t r a ; q u e n o s i m p e d e d e f a z e r g e n e r a l i z a ç õ e s e q u e t a m b é m v i a b i l i z o u o u t r a s 
a s s o c i a ç õ e s e s t a t í s t i c a s j á m e n c i o n a d a s , c o n s i d e r a m o s q u e e s t e e s t u d o e n c a m i n h a a u m a s é r i e de r e f l exões , po r meio 
de u m a m e t o d o l o g i a n ã o u s u a l , como o D .S . 

M e s m o se c o n h e c e n d o q u e n ã o s e t r a t a m de r e f l exões i n é d i t a s , e l a s c o n t i n u a m s e n d o f u n d a m e n t a i s no c u i d a r do 
o s t o m i z a d o r e m e t e n d o - n o s , e n q u a n t o p r o f i s s i o n a i s de s a ú d e , o conce i to de i m a g e m corpora l , i d e n t i d a d e e, p r i n c i p a l m e n t e 
de q u a l i d a d e d e v ida . n a i n t e r f a c e com a r e a b i l i t a ç ã o . 

P o r o u t r o l a d o , o e s t u d o t a m b é m p a s s a a c o n s t i t u i r - s e u m ve í cu lo d e d i v u l g a ç ã o de u m m é t o d o de con t ro l e do 
h á b i t o i n t e s t i n a l e m c o l o s t o m i z a d o s , a i n d a t ã o d e s c o n h e c i d o e s u b - u t i l i z a d o e m n o s s o m e i o , c o m o a i r r i g a ç ã o d a 
co los tomia . 



A B S T R A C T 

This study had the purpose to identify and compare the psychological meanings of the words colostomy, attributed by 29 
ostomy p a t i e n t s : Group A - patients who do not irrigate, and Group B- those who irrigate. For the data collection, it was 
used a form with. 21 pairs of bipolar adjectives fitted in: Valuation (l), Potency (ll), Stability (lll), Agility (lV), Simplicity 
(V), Dimension (Vl) and Utility (Vll) Factors, which compose the OSGOOD 'S Semantics Differential validated in Brasil 
by LANE. Results showed that the word colostomy had positive indices for every factors in both, groups.Significative 
statistical differences were obtained for Valuation (p = 0,010) and Simplicity (p = 0,017) factors, and a. narrow significative 
p of 0,083 to Utility related to International Contradiction Index (IC), in concern with Group B. Although the word 
colostomy was qualified positively for almost et ery ostomy patients in both Groups, those who irrigatie revealed the 
greatest levels of well being, and sense of normality, maybe because the irrigation method facilitates their reabilitation 
process. 
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